OmaUB-verkkopalvelun kayttoehdot

1 Yleista

Naita kayttoehtoja sovelletaan United Bankers -konsernin (jaljempana "UB” tai "UB-
konserni”) tarjoaman OmaUB-verkkopalvelun (jaliempana "OmaUB” tai "verkkopalvelu”)
kayttoon.

OmaUB on verkkopalvelu, joka sisaltdad UB:n asiakkuuteen liittyvia ja UB:n asiakkuutta
edellyttavia tietoja asiakkaasta. Lisaksi asiakkaalla on verkkopalvelun kautta mahdollisuus
antaa UB:n tarjoamia tuotteita koskevia toimeksiantoja ja antaa UB:lle ohjeita
asiakkuuteensa liittyen. Verkkopalvelua voi kayttdd myos asiakkaan puolesta
verkkopalvelussa asioiva asiakkaan edustaja ("edustaja”). Naita kayttéehtoja sovelletaan
seka asiakkaan ettd taman edustajan asiakkaan puolesta tapahtuvaan asiointiin
verkkopalvelussa.

Verkkopalvelun kaytossa sovelletaan naiden kayttdehtojen lisdksi UB:n verkkosivuston
yleisid ehtoja, asiakassuhteen yleisia ehtoja sekd niiden verkkopalvelussa tarjottavien
tuotteiden ja palveluiden sopimusehtoja ja ohjeita, joista sovitaan erikseen. Verkkopalvelun
kayttéonottaminen edellyttda kayttdjan tunnistautumista verkkopalveluun ja UB:n
asiakkaaksi liittymista. Mikali kayttaja ei ole viela UB:n asiakas, voi kayttaja liittya
asiakkaaksi OmaUB:n kayttéonoton yhteydessa.

2 Palveluntarjoajat

OmaUB-verkkopalvelu on United Bankers -konsernin tarjoama verkkopalvelu, jossa tarjotaan
UB-konserniyhtididen tuotteita ja palveluita. Tietoa United Bankers -konsernin yhtidista

United Bankers Oyj (Y-tunnus: 2355443-6)
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puh. 09 2538 0300

3 Kayttoehtojen hyvaksyminen

Asiakas sitoutuu naihin kayttéehtoihin rekisteroitymalla verkkopalveluun UB:n hyvaksymalla
tavalla ja sitoutuu noudattamaan naita kayttdehtoja kaikessa verkkopalvelun kaytossa.
Naiden kayttéehtojen hyvaksyminen on edellytyksena verkkopalvelun kayttéonottamiselle.

Asiakas hyvaksyy, etta tietojen vaihdossa saa kayttda sahkoisia viestintavalineita, kuten
UB:n verkkopalvelua ja sahkopostia. Asiakas on tietoinen ja hyvaksyy, ettd sahkoisten
viestintavalineiden kayttamiseen liittyy erityisia riskejda mm. sen vuoksi, etta viesti ei
mahdollisesti saavu perille, viesti saattaa joutua ulkopuolisen tietoon tai ulkopuolinen
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saattaa muunnella viestin sisaltéa. UB:lla on oikeus luottaa sahkoisten viestintavalineiden
valityksin saamansa viestin aitouteen ja oikeellisuuteen.

4 Kuvaus palvelusta

UB tarjoaa asiakkailleen mahdollisuuden tehdd toimeksiantoja ja seurata
arvopaperisalkkunsa kehitysta verkkopalvelun valitykselld. Asiakkaaksi liittyminen
OmaUB:ssa on maksutonta ja UB ei peri verkkopalvelun kaytdsta asiakkailtaan erillista
korvausta. Palvelu- ja tuotekohtaiset ehdot ja hinnastot ovat nahtéavilla verkkopalvelussa, tai
saatavilla palvelua tai tuotetta tarjoavalta palveluntarjoajalta tai UB-konsernin
verkkosivustolla, ja naitd sovelletaan asiakkaan ja palveluntarjoajan tai UB-konserniin
kuuluvan yhtion valisen erillisen sopimuksen lisaksi.

5 Kayttooikeus

Ottaakseen verkkopalvelun kayttoonsa tulee kayttajan
(1) Tunnistautua verkkopalvelussa UB:n hyvaksymalla tavalla;

(2) Rekisteroitya OmaUB-verkkopalveluun antamalla verkkopalveluun rekisterditymisen
kulloinkin edellyttamat tiedot;

(3) Hyvaksya OmaUB-verkkopalvelun kayttdehdot;
(4) Hyvaksya toimeksiantojen toteuttamista koskevat periaatteet;
(5) Hyvaksya asiakassuhdesopimuksen yleiset ehdot.

6 Verkkopalveluun kirjautuminen

Yksityisasiakas voi kirjautua palveluun henkildkohtaisilla verkkopankkitunnuksillaan tai,
mikali asiakas on ottanut kayttodonsa kayttadjatunnuksella ja salasanalla kirjautumisen,
kayttajatunnuksella, salasanalla ja PIN-koodilla.

Yritysasiakas kirjautuu palveluun kayttajatunnuksella, salasanalla ja PIN-koodilla.

Asiakkaan tietojen muuttaminen ja toimeksiantojen antaminen OmaUB:ssa vaativat
varmennuksen verkkopankkitunnuksilla. Vaihtoehtoisesti varmennuksen voi tehda
asiakkaan verkkopalveluun rekisterdityessa Iluodulla PIN-koodilla. Yritysasiakkaan
varmennus tapahtuu PIN-koodilla.

7 Asiakkaan vastuu

Asiakas sitoutuu sailyttdamaan verkkopankkitunnuksensa ja verkkopalvelun kayttda varten
luodun salasanansa seka erillisen PIN-koodin huolellisesti niin, etteivat ne joudu sivullisen
haltuun. Verkkopalvelun kayttéon luotu salasana ja PIN-koodi on tarkoitettu tunnistautuneen
asiakkaan tai tdman edustajan kayttéon eika niita saa luovuttaa kolmannelle osapuolelle.
Salasanan tai PIN-koodin katoamisesta tulee viipymatta ilmoittaa UB:lle numeroon 09 2538
0320 asiakas voi omatoimisesti vaihtaa salasanansa ja/tai PIN-koodinsa kirjauduttuaan
verkkopalveluun verkkopankkitunnuksillaan. Asiakas vastaa kaikista toimeksiannoista,
jotka on tehty kayttdmalla hanen tunnuksiaan, salasanaansa ja PIN-koodiaan.
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8 Palveluntarjoajan vastuu

UB tarjoaa verkkopalvelun sellaisena kuin se kulloinkin on. UB pyrkii yllapitamaan
verkkopalvelua, jotta se olisi kdytdssa ymparivuorokautisesti, mutta ei takaa verkkopalvelun
tdysin hairiotontd toimintaa kaikkina aikoina. Esimerkiksi verkkopalvelun huollot ja
paivitykset, joita UB tekee palvelun kehittdmiseksi ja parantamiseksi, voivat aiheuttaa
tilapaisia hairioita verkkopalvelun kaytettavyyteen.

Mitaan taman verkkopalvelun kautta saatavaa informaatiota ei pida sellaisenaan kasittaa
arvopaperin osto- tai myyntitarjoukseksi taikka muuksi kehotukseksi sijoitustoimenpiteisiin
eika sisaltéoa tule pitda henkilokohtaisena sijoitussuosituksena. Kunkin sijoittajan tulee
perustaa sijoituspaatoksensa tai toimenpiteensa sijoituskohteesta annettuihin tietoihin
seka omaan arvioonsa sijoituskohteesta ja siihen liittyvista riskeista.

Mahdollista sijoitusta suunnittelevan tahon tulee aina ennen sijoituspaatoksen tekemista
tutustua kutakin tuotetta ja/tai palvelua koskeviin materiaaleihin. Naitd materiaaleja ovat
esimerkiksi tuotekohtaiset ehdot tai sdannot ja lain edellyttdmat esitteet. Nama materiaalit
ovat saatavilla UB:lta, verkkosivulta www.unitedbankers.fi sekd OmaUB-verkkopalvelusta.
Asiakkaan tulee huomioida, etta sijoitustoimintaan liittyy aina taloudellinen riski ja sijoittaja
voi menettda osan tai kaikki sijoittamistaan varoista. Historiallinen kehitys ei ole tae
tulevasta, ja sijoitusten arvo voi nousta tai laskea.

UB voi tarjota, markkinoida tai valittda verkkopalvelussa kolmansien osapuolien tuottamia
tai tarjoamia palveluja tai tuotteita kuten esimerkiksi muiden yritysten liikkeeseenlaskemia
osakkeita tai joukkovelkakirjalainoja. Naista esitetyt asiat ja informaatio perustuvat UB:n
luotettavina pitamiin |&hteisiin ja omiin arvioihin. Tama ei kuitenkaan sulje pois
virhemahdollisuuksia ja tietojen epataydellisyyttd. Muiden palveluntarjoajien palvelut
valitetdan, markkinoidaan ja tarjotaan sellaisenaan ja sitoumuksetta. UB ei vastaa
kolmansien osapuolien tarjoamista tuotteista tai niistd annettujen tietojen kaytosta
aiheutuvista mahdollisista vahingoista.

9 Verkkopalvelun saatavuus

Asiakas on itse vastuussa siita, etta hanella on toimiva internet-yhteys hanen asioidessaan
verkkopalvelussa. UB ei takaa sita, etta verkkopalvelu on aina keskeytyksetta saatavilla tai
ettd se on yhteensopiva asiakkaiden laitteiden kanssa.

10 Kayttajatiedot

Verkkopalvelun kayttéonotto edellyttdd kayttdjan tunnistautumista ja rekisterditymista
verkkopalveluun seka asiakassuhdesopimuksen solmimista asiakkaan ja UB:n valilla.
Rekisterditymisen yhteydessa UB keraa verkkopalveluun rekisterdityvaltd yksiléinti- ja
yhteystietoja sekd tiedot koskien rekisterdidyn verotusmaata. Asiakassuhdesopimuksen
solmimista varten UB:n on lain ja viranomaisten ohjeistusten edellyttamalla tavalla saatava
asiakkailta tietoja koskien esimerkiksi asiakkaan sijoituskokemusta ja sijoitettavien varojen
alkuperaa. Mikali UB ei saa kaikkia asiakkaan tuntemista tai varojen alkuperaa koskevia
tietoja, UB ei voi perustaa asiakassuhdetta tai suorittaa liiketoimia.
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Kayttajan on annettava rekisterodityessaan kaikki pakolliseksi merkityt tiedot. UB kasittelee
rekisterdityneiden henkilétietoja United Bankers -konsernin yhtién asiakasrekisterin
tietosuojaselosteen mukaisesti.

11 Muutokset verkkopalvelussa ja kayttoehdoissa

UB pidattaa itsellddn oikeuden ilman ennakkovaroitusta muuttaa verkkopalvelun sisaltéa ja
verkkopalvelussa tarjottavien tuotteiden ja palveluiden valikoimaa tai keskeyttaa tai
lopettaa niiden tarjoamisen tai julkaisemisen. Asiakas vakuuttaa perehtyneensa tarkoin
naihin verkkopalvelun kayttéehtoihin seka hyvaksyvansa ne itseaan sitoviksi. UB:lld on
oikeus muuttaa yksipuolisesti naita kayttéehtoja. Verkkopalvelussa tarjottavien palveluiden
ehtojen ja hinnastojen muutoksiin sovelletaan kyseisten palveluiden ehtoja.

12 Sovellettava laki, riitaisuuksien ratkaiseminen ja oikeuspaikka

Naihin kayttéehtoihin sovelletaan Suomen lakia. Kuluttaja-asiakkaan ja UB:n valiset naita
kayttdehtoja koskevat riitaisuudet ratkaistaan Helsingin karajaoikeudessa tai, jos kuluttaja-
asiakas vaatii, sen Suomessa sijaitsevan paikkakunnan karajaoikeudessa, jonka
tuomiopiirissd kuluttaja-asiakkaalla on asuinpaikka. Ellei kuluttaja-asiakkaalla ole
asuinpaikkaa Suomessa, ratkaistaan naitd kayttdehtoja koskevat riitaisuudet Helsingin
karajaoikeudessa. Yritys- ja yhteisdasiakkaiden ja UB:n valiset naita kayttdehtoja koskevat
riitaisuudet ratkaistaan Helsingin karajaoikeudessa.
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